Modulo di richiesta Technology Guarantee
di Microsoft Office 2008 per Mac

Requisiti di eleggibilita.
Per ogni acquisto di un prodotto Microsoft® Office 2004 per Mac fra quelli elencati di sequito effettuato in data compresa tra il 25 settembre 2007
e il 31 marzo 2008, sara possibile ricevere il prodotto Microsoft Office 2008 per Mac corrispondente pagando semplicemente i costi di gestione;
spedizione ed eventuali tasse applicabili (si veda il prospetto sottostante per le spese locali).

Olandese

inglese

francese

tedesco

italiano

spagnolo

svedese

Office 2004 for Mac Standard Edition (SKU# 731-01367)

Office 2004 for Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-01370)

Office 2004 for Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00036)

Office 2004 for Mac Standard Edition (SKU# 731-00994)

Office 2004 for Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-00996)

Office 2004 for Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00001)

Office 2004 for Mac Standard Edition (SKU# 731-01002)

Office 2004 for Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-01003)

Office 2004 for Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00004)

Office 2004 for Mac Standard Edition (SKU# 731-01007)

Office 2004 for Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-01009)

Office 2004 for Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00006)

Office 2004 Standard Edition per Mac (SKU# 731-01013)

Office 2004 Standard Edition Upgrade Edition per Mac (SKU# 731-01014)

Office 2004 edizione Studenti e Docenti per Mac (SKU# BD6-00008)

Office 2004 for Mac Standard Edition (SKU# 731-01018)

Office 2004 for Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-01019)

Office 2004 for Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00010)

Office 2004 for Mac Standard Edition (SKU# 731-01023)

Office 2004 for Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-010024)

Office 2004 for Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00012)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00034)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00034)

Office 2008 for Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00002)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade -English (SKU# FWA-00029)

OPPURE

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade -Danish/Finnish/Norwegian
(SKU# FWA-00035)
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Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade -English (SKU# FWA-00029)
OPPURE

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade -Danish/Finnish/Norwegian
(SKU# FWA-00035)
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Office 2008 for Mac Home and Student Edition - English (SKU#GZA-00006)
OPPURE

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade -Danish/Finnish/Norwegian
(SKU# FWA-00035)
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Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00030)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00030)

Office 2008 for Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00009)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00031)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00031)

Office 2008 for Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00011)

Office 2008 Special Media Edition Upgrade per Mac (SKU# FWA-00037)

Office 2008 Special Media Edition Upgrade per Mac (SKU# FWA-00037)

Office 2008 edizione Home e Studenti per Mac (SKU#GZA-00003)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00036)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00036)

Office 2008 for Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00014)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00033)

Office 2008 for Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00033)

Office 2008 for Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00004)
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Passo 1: Acquisto di software autorizzato Microsoft Office 2004 per
Mac tra il 25 settembre 2007 e il 31 marzo 2008. Questa offerta

e valida solamente per i clienti che hanno acquistato software Austria EUR 2000 20% 400 2400
autorizzato presso un punto vendita. Lofferta non e valida per Belgio EUR 2000 21% 420 2420
utenti di software OEM e multilicenza. Danimarca DKK 148.92 25% 37.23 186.15
Finlandia EUR 20.00 22% 4.40 24.40

Passo 2: Compilazione del modulo di richiesta sottostante. Per Francia EUR 2000 196% 3.92 2392
usufruire di questofferta & necessario fornire le seguenti prove che Geraria ESR Ay o B2l Rl
I'acquisto di almeno uno dei prodotti eleggibili. Ereca - S i - S

attestano q p 99 Irlanda EUR 20.00 21% 4.20 2420
« Una copia dello scontrino fiscale con data d'acquisto ben leggibile e nome del punto vendita in cui talia EUR 20.00 20% 400 24.00
;ftato acquistato 1! prodotto. Il prodotto deviessere stato acqwsta'@ trail 25 sgttembre 2007 eiil PaesiBase] EUR 2000 19% 380 2380
marzo 2008. Il timbro postale non deve recare una data successiva al 15 aprile 2008. Norvegia NOK 16144 25% 2036 20180

« La parte superiore ORIGINALE della scatola con il nome completo del prodotto e l'intero codice Portogallo EUR 20.00 21% 420 2420
a barre. Sudafrica ZAR 19217 0% 000 19217
Se non verranno spedite ?ntrambe le prove d'a‘cquisso insieme allmodulo di richiesta Spagna EUR 20.00 16% 320 2320
compilato e alla somma richiesta, I'ordine verra considerato invalido. Svezia SEK 18652 259 4663 23315
Il presente modulo puo essere compilato anche online ai seguenti indirizzi Web: T - WD) Aol 0z g iz
X . Regno Unito GBP 13.53 17.5% 237 15.90
Austria http://www.microsoft.com/germany/mac/ Svizzera CHE 33,07 7.60% 251 35,60

http://www.microsoft.com/austria/athome
Belgio (olandese)  http://www.microsoft.com/belux/nl/mac

Belgio (francese) http://www.microsoft.com/belux/fr/mac

Danimarca http://www.microsoft. com/danmark/products/mac/ Sara comunque necessario inviare le prove dacquisto descritte in
Finlandia httpy//www.microsoft.com/finland/ma precedenza: 1: scontrino fiscale datato e 2: parte superiore originale
Francia http://www.microsoft.com/france/mac/ della scatola acquistata con il nome completo e il codice a barre.
Germania http://www.microsoft.com/germany/mac/
Irlanda http://www.microsoft.com/ireland/mac/
Italia http://www.microsoft.com/italy/mac/
Paesi Bassi http://www.microsoft.com/netherlands/mac/ Nome: si veda il prospetto sottostante per le spese locali
Norvegia http://www.microsoft.com/norge/mac/ Cognome: di affrancatura e IVA
Spagna http://www.microsoft.com/spain/mac/ Adienda (se applicablle)
Svezia http://www.microsoft.com/sverige/products/mac/ ] Carta di credito
Svizzera http://www.microsoft.com/germany/mac/

http://www.microsoft.ch/athome Indirizzo per la spedizione [ Ivisal I Mastercara || American Express
Regno Unito http://www.microsoft.com/uk/mac/ Ve Numero

Citta: carta:

Passo 3: Spedizione del modulo completo, della ricevuta di Stato/Provincia N
pagamento e delle prove d'acquisto allinterno dello stesso involucro o fitolare :
entro il 15 aprile 2008. _ Firma
« Inviare il materiale tramite raccomandata a/r per ottenere la conferma di avvenuta ricezione. feletone durme titolare:
« Firmare il modulo di richiesta se si paga tramite carta di credito. IeliEzzo (Emel}
Inviare il modulo completo e le prove d'acquisto nella stessa busta a: [ Bonifico bancario _
Microsoft Direct Services, Postfach 1199, 33410 Verl, Germania g‘ec;nnzpupr!z:we e Suetica e
Servizio assistenza clienti: techguarantee@msdirectservices.com
Lordine verra evaso entro 28 giorni dal ricevimento della ricevuta di ritorno a seconda della | dettagli del pagamento e il numero dellordine verranno comunicati via email dopo fimmissione
disponibilita del materiale. La disponibilita del materiale & condizionata dal mercato, che pud variare dellordine nel sistema.

nel periodo compreso tra il 15 gennaio del 2008 e il 31 marzo 2008. Contattare il proprio rivenditore
di zona per conferma.

Termini e condizioni dellofferta:

Offerta valida fino a esaurimento scorte. In caso di domande sul programma Microsoft Office Technology Guarantee, o semplicemente per controllare lo stato dellordine & possibile spedire una email allindirizzo
sopraccitato. Offerta valida solo per il materiale acquistato tra il 25/09/2007 e il 31/03/2008. Il timbro postale non deve recare una data successiva al 15/04/2008. Lordine verra evaso entro 28 giorni dal ricevimento della
ricevuta di ritorno a seconda della disponibilita del materiale. La disponibilita del materiale & condizionata dal mercato, che puo variare nel periodo compreso tra il 15 gennaio del 2008 e il 31 marzo 2008. Contattare il
proprio rivenditore di zona per conferma.

« Questofferta é valida solo per coloro che hanno acquistato il software eleggibile in un punto vendita autorizzato. Lofferta non é valida per utenti di software OEM e muiltilicenza. « Tutti gli ordini devono essere
accompagnati da una prova d'acquisto (descritta in precedenza) per essere smaltiti.  Selezionare il prodotto appropriato come descritto sul modulo di richiesta di Microsoft Office Technology Guarantee. « Lofferta &
limitata a un solo prodotto ufficiale Office 2008 per ogni acquisto di prodotto ufficiale Office 2004 aderente allofferta.  Lofferta ¢ valida solamente per i prodotti Office 2004 per Mac.

Microsoft declina ogni responsabilita dal ricevimento di plichi postali incompleti, illeggibili, postdatati, mutilati, compromessi o tardivi. Linvio mendace di richieste multiple o Iimmissione di dati non rispondenti a verita
provocheranno I'annullamento della richiesta. Microsoft si riserva il diritto di negare o annullare qualunque tipo di richiesta giudicata mendace o fraudolenta. Per utilizzare Microsoft® Office 2008 per Mac bisogna disporre
di un computer dotato dei seguenti requisiti di sistema: - PowerPC G4 a 500 MHz o superiore, PowerPC G5 o processore Intel Core - Mac OS X versione 10.4.9 o successiva - almeno 512 MB di memoria RAM - 1,5 GB di
spazio disponibile su disco rigido - formattazione disco rigido HFS+ (conosciuta anche come Mac OS Extended o HFS Plus) - unita disco DVD - monitor con risoluzione minima di 1024 x 768 - Entourage e altre funzionalita
potrebbero necessitare di un collegamento internet (le tariffe variano di paese in paese). Gli utenti di Office Special Media Edition per Mac potrebbero necessitare di una connessione a Microsoft Exchange Server 2000 o
successivi per l'utilizzo di alcune funzionalita avanzate di Entourage 2008.

Informazioni sulla Privacy. Microsoft ha a cuore la privacy dei propri clienti. Microsoft utilizzera le informazioni fornite in questo modulo per la spedizione di informazioni su prodotti, aggiornamenti e miglioramenti, e per
spedire informazioni su altri prodotti e servizi Microsoft. Microsoft non comunichera alcuna informazione a terzi senza autorizzazione, utilizzando i dati personali dei propri clienti solamente per completare le transazioni

o i servizi richiesti e per ottemperare alle procedure stabilite dalle leggi in vigore. Microsoft si impegna a proteggere la sicurezza delle informazioni personali dei propri clienti. Per impedire I'accesso non autorizzato alle
informazioni personali dei clienti, Microsoft utilizza una serie di procedure e di tecnologie allavanguardia. Le informazioni personali non vengono in alcun modo condivise senza permesso, con leccezione dei casi specificati
nel paragrafo precedente. In caso di contestazione o sospetta inadempienza alle dichiarazioni sulla privacy, contattare Microsoft spedendo una email a mbupriv@microsoft.com



