Technologie-Garantie-Formular
flr Microsoft Office 2008 fur Mac

Teilnahmebedingung.
Wenn Sie zwischen dem 25. September 2007 und dem 31. Marz 2008 ein oder mehrere der in der folgenden Liste aufgefihrte Produkte aus der Reihe

Microsoft® Office 2004 fur Mac kaufen, sind Sie dazu berechtigt, das entsprechende Produkt fur Microsoft Office 2008 ftr Mac zu erhalten: Dafur zahlen

Sie nur die Kosten fur Lieferung und Versand, sowie die anfallenden Steuern (Finden Sie in der unteren Tabelle entsprechend die lokale Gebuthren).

Holléndisch Office 2004 fir Mac Standard Edition (SKU# 731-01367) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00034) D
Office 2004 fiir Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-01370) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00034) E]
Office 2004 fur Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00036) Office 2008 fiir Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00002) D
Englisch Office 2004 fiir Mac Standard Edition (SKU# 731-00994) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade - Englisch E]
(SKU# FWA-00029) ODER
Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade - Danisch/Finnisch/
Norwegisch (SKU# FWA-00035)
Office 2004 fiir Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-00996) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade - Englisch E]
(SKU# FWA-00029) ODER
Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade - Danisch/Finnisch/
Norwegisch (SKU# FWA-00035)
Office 2004 fur Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00001) Office 2008 fiir Mac Home and Student Edition - E]
Englisch (SKU#GZA-00006) ODER
Office 2008 fiir Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00016)
Franzésisch Office 2004 fiir Mac Standard Edition (SKU# 731-01002) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00030) E]
Office 2004 fur Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-01003) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00030) D
Office 2004 fur Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00004) Office 2008 fiir Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00009) D
Deutsch Office 2004 fur Mac Standard Edition (SKU# 731-01007) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00031) E]
Office 2004 fur Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-01009) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00031) D
Office 2004 fur Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00006) Office 2008 fiir Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00011) D
Italienisch Office 2004 fur Mac Standard Edition (SKU# 731-01013) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00037) E]
Office 2004 fur Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-01014) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00037) D
Office 2004 fur Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00008) Office 2008 fiir Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00003) D
Spanisch Office 2004 fiir Mac Standard Edition (SKU# 731-01018) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00036) E]
Office 2004 fiir Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-01019) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00036) E]
Office 2004 fiir Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00010) Office 2008 fiir Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00014) D
Schwedisch Office 2004 fur Mac Standard Edition (SKU# 731-01023) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00033) E]
Office 2004 fiir Mac Standard Edition Upgrade Edition (SKU# 731-010024) Office 2008 fiir Mac Special Media Edition Upgrade (SKU# FWA-00033) E]
Office 2004 fur Mac Student and Teacher Edition (SKU# BD6-00012) Office 2008 fiir Mac Home and Student Edition (SKU#GZA-00004) D

Schritt 1: Kaufen Sie zwischen dem 25. September 2007 und dem 31.
Mérz 2008 ein oder mehrere der hier aufgeflihrten Produkte aus der
Familie Microsoft Office 2004 fir Mac. Dieses Angebot gilt nur fir

Endkunden, die die giiltige Software im Einzelhandel erworben haben. BO;z::'Ch Egz 5888 ;2;: j’gg igg
Es gilt nicht fir OEM- oder Volumenlizenzkunden. previemm—rs p— 148,92 = 3723 186,15

Finnland EUR 20,00 2% 440 24,40
Schritt 2: Fillen Sie das unten stehende Formular aus. Um dieses Frankreich EUR 20,00 19,6% 3,02 23,92
Angebot in Anspruch nehmen zu k&nnen, missen Sie die folgenden Deutschland EUR 20,00 19% 3,80 23,80
Kaufbelege fiir das gekaufte Produkt nachweisen. Griechenland EUR 20,00 19% 3,80 2380

Irland EUR 20,00 21% 4,20 24,20

« Eine Kopie des datierten Kaufbelegs, auf der das Kaufdatum sowie der Name des Geschafts, in dem

Sie das Produkt erworben haben, klar zu erkennen sind. Das Produkt/die Produkte miissen zwischen Italien EUR 20,00 20% 4,00 24,00
dem 25. September 2007 und dem 31. Méarz 2008 gekauft worden sein. Einsendeschluss fiir die Niederlande EUR 20,00 19% 3,80 23,80
erforderlichen Unterlagen ist der 15. April 2008. Norwegen NOK 161,44 25% 40,36 201,80

« Den oberen Teil der ORIGINAL-Verpackung, auf dem der Name des Produkts sowie der Barcode Portugal EUR 20,00 21% 4,20 24,20
klar erkennbar sind. Stdafrika ZAR 192,17 0% 0,00 192,17
Wenn die beiden oben genannten Kaufbelege nicht gemeinsam mit dem Einléseformular Spanien EUR 20,00 16% 3,20 23,20
und den anfallenden Gebiihren geschickt werden, wird Ihre Bestellung abgelehnt. Schweden SEK 186,52 25% 46,63 23315
Schweiz CHF 33,07 7,60% 251 35,60

Sie kénnen dieses Formular auch online unter der folgenden Adresse ausfiillen: Tarkei UsD 26,83 0% 0,00 26,83
Osterreich http://www.microsoft.com/germany/mac/ Vereinigtes GBP 13,53 17,5% 237 15,90

http://www.microsoft.com/austria/athome Konigreich

Belgien - hollandisch  http://www.microsoft.com/belux/nl/mac

Belgien - franzosisch  http://www.microsoft.com/belux/fr/mac

Danemark http://www.microsoft.com/danmark/products/mac/

Finnland http.//www.microsoft.com/finland/ma Auch in diesem Fall ist der oben genannte Kaufnachweis erforderlich:
Frankreich httpy//www.microsoft.com/france/mac/ 1. datierter Kaufbeleg sowie 2. der obere Teil der Originalverpackung
Deutschland http://www.microsoft.com/germany/mac/ inklusive Produktname und Barcode.

Irland http://www.microsoft.com/ireland/mac/

Italien http://www.microsoft.com/italy/mac/

Niederlande http://www.microsoft.com/netherlands/mac/

Norwegen http://www.microsoft.com/norge/mac/ Vorname: Bitte beachten Sie in der oberen Tabelle

Spanien http://www.microsoft.com/spain/mac/ Nedrere die lokalen Versandgebtihren und die

Schweden http://www.microsoft.com/sverige/products/mac/ Rimremmeme e el i cime Fime) entsprechende Mehrwertsteuer

Schweiz http://www.microsoft.com/germany/mac/

X ] Kreditkarte
http://www.microsoft.ch/athome
Lieferadresse (Postfachadresse leider

Vereinigtes Konigreich  http://www.microsoft.com/uk/mac/ U visal_lvesier @zl averien Express

unzulassig):
Schritt 3: Bitte geben Sie die Postsendung mit dem ausgefillten Kartennummer:
Formular, der Bezahlung sowie allen erforderlichen Kaufbelegen Strafe: Narme des Karteninhabers (wie auf der Karte
bis spatestens 15. April auf. Stadt: angegeben):
» Um sicherzustellen, dass die Unterlagen uns erreichen, schicken Sie sie bitte als Einschreiben. Postleitzahl:
« Denken Sie im Falle einer Kreditkartenzahlung bitte daran, das oben stehende Formular Telefon tagstiber: Uit ols leraminbes

zu unterzeichnen.
. . .. . E-Mail-Adresse:
Schicken Sie das ausgefiillte Formular zusammen mit allen

erforderlichen Kaufbelegen an: Microsoft Direct Services,
Postfach 1199, 33410 Verl, Deutschland

Kunden-Support: techguarantee@msdirectservices.com

Bitte gestehen Sie uns bis zu 28 Tage ab dem allgemeinen Verfligbarkeitsdatum fiir den Versand Ihres
Produkts zu. Die allgemeine Verfligbarkeit unterscheidet sich je nach Markt und kann zwischen dem
15. Januar 2008 und dem 31. Marz 2008 liegen. Bitte wenden Sie sich fiir weitere Informationen an
einen Einzelhandler in lhrer Néhe.

] Bankiiberweisung
(nicht moglich aus der Turkei, Studafrika und
dem Vereinigten Kénigreich)

Sie erhalten eine E-Mail mit den Zahlungshinweisen und |hrer Bestellnummer, sobald Ihre Bestellung

im System erfasst wurde.

Geschéftsbedingungen:

Der Versand erfolgt je nach Verfugbarkeit. Wenn Sie Fragen zum Microsoft Office Technologie-Garantie-Programm haben oder den Status Ihrer Lieferung Gberprifen wollen, kdnnen Sie eine E-Mail an die oben stehende
Adresse senden. Dieses Angebot gilt fiir Produkte, die zwischen dem 25.9.2007 und dem 31.03.2008 erworben wurden. Die Unterlagen miissen bis spatestens 15.04.2008 eingesendet werden.

Bitte gestehen Sie uns bis zu 28 Tage ab dem allgemeinen Verfiigbarkeitsdatum fiir den Versand Ihres Produkts zu. Die allgemeine Verfligbarkeit unterscheidet sich je nach Markt und kann zwischen dem 15. Januar 2008
und dem 31. Marz 2008 liegen. Bitte wenden Sie sich fiir weitere Informationen an einen Einzelhandler in lhrer Nahe.

« Dieses Angebot gilt nur fur Endkunden, die die Software im Einzelhandel erworben haben. Es gilt nicht fiir OEM- oder Volumenlizenzkunden. « Allen Bestellungen muss ein Kaufbeleg (wie oben beschrieben) beiliegen, um
bearbeitet zu werden. « Wahlen Sie im oben stehenden Microsoft Office Technologie-Garantie Formular das entsprechende/die entsprechenden Produkt/e aus. « Fiir jedes erworbene Produktpaket fur Office 2004 fir Mac
darf nur ein Produktpaket fir Office 2008 fir Mac angefordert werden. « Dieses Angebot gilt nur fiir den Erstkauf eines Office 2004 fiir Mac Produkts.

Microsoft tibernimmt keine Verantwortung fiir unvollstandige, unlesbare, verspéatete, verlorene, beschadigte, falsch adressierte oder falsch frankierte Bestellungen. Bei der Einreichung mehrerer Bestellungen mit
betriigerischer Absicht und/oder der Angabe falscher Daten geht der Anspruch auf die Bestellung verloren. Microsoft behélt sich das Recht vor, Upgrade-Anforderungen, die als falsch oder betrligerisch erachtet werden,
abzulehnen und/oder nicht zu bertcksichtigen. Um Produkte aus der Reihe Microsoft® Office 2008 fiir Mac verwenden zu kénnen, muss |hr Computer folgende Anforderungen erfiillen: « PowerPC G4, PowerPC G5 oder
Intel Core Prozessor mit je 500 MHz oder schneller « Mac OS X Version 10.4.9 oder spater « 512 MB RAM oder mehr « 1,5 GB verfiigbarer Festplattenspeicher « HFS+ Festplattenformat (auch bekannt als Mac OS Extended
oder HFS Plus) » DVD-Laufwerk « Monitor mit einer Auflésung von 1024 x 768 oder mehr « Fiir Entourage und bestimmte Features ist ein Internetzugang erforderlich (dafur fallen woméglich Kosten an) « Nur fiir Office fiir
Mac Special Media Edition: Verbindung zum Microsoft Exchange Server 2000 oder spéter ist fur bestimmte erweiterte Funktionen von Entourage 2008 erforderlich.

Datenschutzmitteilung: Microsoft verpflichtet sich, Ihre Daten zu schiitzen. Microsoft verwendet die Daten, die Sie uns in diesem Formular tibermitteln, um Ihnen wichtige Informationen zu unseren Produkten, Upgrades
und Erweiterungen mitzuteilen und Ihnen Informationen zu anderen Microsoft-Produkten und -Diensten zu senden. Microsoft teilt die von Ihnen tibermittelten Daten ohne lhre Zustimmung nicht mit Dritten, es sei denn
zur Durchfiihrung der von lhnen angeforderten Dienste und Transaktionen, oder wenn das Gesetz dies erfordert. Microsoft verpflichtet sich zum Schutz lhrer personlichen Daten. Wir verwenden eine Vielzahl verschiedener
Sicherheitstechnologien und -verfahren, um Ihre persénlichen Daten vor unerlaubtem Zugriff sowie unrechtmaBiger Verwendung und Offenlegung zu schiitzen. Ohne Ihre Einwilligung werden Ihre persénlichen Daten
niemals an Dritte weitergegeben, es sei denn dies geschieht in Ubereinstimmung mit den oben genannten Bedingungen. Falls Sie Grund zur Annahme haben, dass Microsoft gegen diese Bestimmungen verstoBt, wenden
Sie sich bitte per E-Mail an folgende Adresse: mbupriv@microsoft.com



